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Imagenes y Palabras: condicionantes vy
determinantes - ;Qué considerar a la hora de la
intervencion en discapacidad auditiva?

Tamara Iglesias®, Julio Manuel Pereyra®’

Resumen

Este articulo se centra en el planteo de aspectos que han sido tomados en cuenta al
momento de la planificacion de una participacion activa en conjunto (intervencion),
presentando los factores que entran en juego en el armado estructural de las propuestas
de trabajo y sus dinamicas. Se trazan lineas de consideraciones en marco de las
particularidades del proyecto Flor de Ceibo (FDC) y la adecuacion de estas a las
caracteristicas propias de la poblaciéon objetivo. Se desarrollan propuestas que permiten
una intervencion estratégico-situacional y hacen a la pertinencia adecuacion y adaptacion

de objetivos y actividades.

Palabras clave

Comunicacion alternativa, discapacidad auditiva, estrategias didacticas

Introduccion

La intervencion supone considerar aspectos relativos a las caracteristicas particulares de
la poblacion objetivo que presupone practicamente una ruptura de la estructura mental al
menos en el aspecto socio-linguistico. Adscriptos a una linea de trabajo® proyectada a lo
largo de los ultimo dos afos, la planificacion general de la intervencion y las especificas

de cada actividad estan sujetas al conocimiento adquirido en los diferentes planos de

90 Docente de Flor de Ceibo, Facultad de Ciencias.
91 Estudiante Referente de Flor de Ceibo, Estudiante de TUILSU, Docente de Secundaria.
92 Informe Flor de Ceibo 2011, articulo “Manos que hablan” (pag. 165).
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formacion que presenta esta modalidad de trabajo practico-formativa (se considera la

retrospectiva para la nocion de prospectiva®).

El trabajo acumulado implica una evaluacion y autocritica, de modo tal de permitir
configurar futuras intervenciones que consideren el ensayo y error. Se favorece asi el
ensamble entre lo tedrico y lo practico, potenciando los procesos de ensehanza-
aprendizaje tanto en la poblacion objetivo (alumnos y docentes de la institucién) como de
los estudiantes del proyecto, apuntando a la formacion integral que abarque investigacion,

extension y ensefanza.
Descripcién

Aspectos Generales

Las intervenciones son realizadas en la escuela N°197 “Ana Bruzzone de Scarone”, en
siete niveles (clases, grupos de diferentes edades) con una frecuencia no mayor a quince
dias, desde el mes de mayo a noviembre. Para ello es necesario promover nuevas
estrategias y métodos, que pese a estructurarse desde los logros y aciertos que se han de
desprender del trabajo en campo, no se conformen como la copia/repeticidn/reedicién de
las propuestas ya planteadas. Se considera al momento de planificar la intervencion una
serie de factores condicionantes-determinantes que por ser evidentes no dejan de ser

importantes.

¢ Qué presupone el trabajo en este campo?. La necesidad de investigacion, capacitacion-
formacion e informacidn de modo tal, de desarrollar formas pertinentes. Esta sugiere la
consideracion entre otras cosas de los materiales de apoyo, eso refiere a por ejemplo si la
planificacién requiere de software y/o hardware adaptado o no (y si puede realizarse
utilizando los estandares). También ocupan un lugar importante en la estructura de
funcionamiento (asi como los recursos y las metodologias), los acuerdos educativos con
maestras y los contratos pedagdgicos con los alumnos, si es posible buscando que estos
contemplen la articulacion entre intereses, objetivos y curriculos, asi como establecer
actividades que partan del interés y curiosidad de la poblacion objetivo dentro de lo

posible. Esto presupone el considerar el como/dénde/qué se aprende y ensefia, en marco

93 Esto representa un soporte de continuidades en las formas y modos de articular y desarrollar el/los
proceso/s generalles y particular/es de los distintos y diversos actores participes (maestros, alumnos,

estudiantes e instituciones).
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de una serie de interacciones socio-afectivo-cognitivas®. Es asi que las lineas de trabajo
se sujetan y responden a una planificacion educativa y no a transformarse en practicas
aisladas, constituyendo pese a enmarcarse en los lineamientos del proyecto en

propuestas singulares y adaptadas.

Aspectos Particulares

La sordera suele ser entendida desde una concepcion fisioldgica-biomédica e implica
enfoques éticos, filoséficos y didacticos, donde entra en juego el concepto de

discapacidad y con ello lo qué se considera ser discapacitado.

¢Por qué es importante considerar este aspecto?; porque estas concepciones justifican
practicas sociales e institucionales, a la vez de plantear el cuestionamiento de que es la
normalidad. Por esta razon, previo a la salidas de campo, se trabajan conceptos y marcos
tedricos, teniendo en cuenta todos aquellos aportes e informaciones que refieran al
campo de trabajo y la poblacién objetivo, asi como un paneo respecto a las caracteristicas

burocratico- legales que refieren a las instituciones.

Nuestra linea de intervencidon se adscribe al marco discursivo de una concepcion socio-
linguistica de la discapacidad auditiva (y no meramente médico-clinica) donde entran a

debatirse conceptos como integracion e inclusion.

Teniendo en cuenta las caracteristicas propias de la intervencion en el aspecto
comunicacional (tanto en lo fonoaudiolégico como en lo morfosintactico), al recurrir a
métodos de escritura tanto fonograficos como logograficos. La barrera comunicacional es
derribada y surge la instalacion de un sistema mixto y bilingle (manejo de Lengua de
Sefias Uruguaya (LSU)) de comunicacion y expresion, permitiendo el logro de los
objetivos planteados en las diferentes planificaciones y prospectivas trazadas por el plan
de trabajo anual. Con lo cual la comunicacion auditivo-sonora ha sido, y debe ser en estos

casos, suplantada por la viso-espacial. Los estudiantes de FDC a través de esta

94 Ha de pensarse una planificacion que contemple estas consideraciones, superando prejuicios logicos,
siendo conscientes de que se proyecta un trabajo donde no hay casos ni alumnos “estandar”
(situaciones e inteligencias multiples), y no olvidando que la didactica especial (especifica) depende y

parte del alumno.
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experiencia adquieren como realizar la seleccion de contenidos y métodos didacticos®,

asi como todo lo referente a lo expresivo®

La sordera también acarrea consigo un amplio espectro de problematicas expresivo-
interpretativas propias de los procesos de adquisicién del lenguaje, lo que determina un
patrén anormal de desarrollo (Vigostky, 1995) y la afeccién de las relaciones lenguaje-
pensamiento (Piaget, 1983). Por tal razon al momento de seleccion de contenidos y
modos de trabajo es importante visualizar las diferentes consideraciones respecto al
trabajo cognitivo-intelectual en esta poblacion heterogénea (sordos profundos,

hipoacusicos e implantados).

Por ello, la seleccién de textos elegidos se rige por criterios basicos como que estos sean
claros, acotados, sin ambiguedades y poco complejos en lo sintactico, a la vez de prestar
especial atencion en las metaforas, ejemplos y vinculos de estos con imagenes, ya que
pueden inducir a la confusion. Pues segun sefala Saussure (1968), en el no oyente lo
metafdrico, analdgico y lo que refiere a la relacién signo-significante-significado se ve
alterado. En las actividades desarrolladas, al utilizar cuentos infantiles o historietas, estas
no se trabajan en su totalidad sino en pequefios fragmentos concretos acompafiados de
dibujos, y en el caso de las historietas dialogos muy breves con cuestiones diarias como

“Hola, ;Cémo estas?’.

Las dificultades comprensivas en lo referente a la abstraccion, requieren que los trabajos
con la XO, de ser posible en la totalidad de los casos, sea acompanado previa y/o
simultdneamente de actividades de soporte de la actividad “digital”, que en marco de las
posibilidades sean mas representativas o significativas para la comprension y desarrollo
del trabajo planteado. Las explicaciones de la actividad y las pautas deben estar
claramente explicitadas, siendo aconsejable el uso de un ejemplo concreto para poder
interpretar lo solicitado, logrando que estos “apoyos” se asienten como base en la
Transposiciéon Didactica (Chevallard, 1998). Por ello, constantemente se realizan
actividades paralelas al trabajo directo en la XO como experimentos de ciencias,
maquetas, uso del pizarrén, fotos, disefio de un huerto, etc.; para asi partiendo de la
practica poder abordar los conceptos. Es asi, que la precaucion y planificacion en la

seleccidon de contenidos, métodos y formas, implica aspectos tan ajustados a detallismos

95 Nos referimos a esto como la seleccion de imagenes, textos, secuencias, etc.

96 Como la expresion facial, los movimientos de manos o la postura corporal.
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que podrian en otras circunstancias tomarse como secundarios o0 directamente no

considerarse relevantes.

En la busqueda de alcanzar aprendizajes significativos (Ausubel, 1976) es primordial la
planificacion junto con la maestra y la adscripcién del trabajo a la secuencia de los
procesos de trabajo en aula (tematicas, propuesta, niveles, objetivos, tiempos). Se realiza
para poder utilizar los procesos y aprendizajes anteriores para que estos se transformen
en un disparador o base de los objetivos propuestos en la intervencién especifica, a la vez
de no representar una alteracion de la planificacion curricular. Esto co-ayuda a visualizar
el trabajo como un complemento o respaldo en los procesos de ensefianza-aprendizaje,
evitando que la intervencion se transforme en un emergente que se presente como una
ruptura en la secuencia didactica. La planificacion del trabajo aulico debe a su vez
considerar partir de las capacidades y no de las limitaciones de los nifios, con soluciones
adecuadas a su nivel puede ser la primera linea de accién. Si a su vez puede lograrse una
ayuda personalizada a modo ya sea de proceso de andamiaje (Bruner, 2004) o
considerando el concepto de zona de desarrollo proximal (o proximo) de Vigostky (1995),
la propuesta ha de adscribirse a un marco que ha de potenciar los logros. Existe la
posibilidad del planteo de ayudas “personalizadas” ya que la caracteristica escolar

determina no mas de ocho o nueve alumnos por nivel.

Si bien dada esta poblacion es practicamente imposible el trabajo a partir de juegos
verbales y auditivos?, si pueden desarrollarse planes de lecto-escritura estructurados en
base a secuencias y seriaciones de letras y palabras, en un trabajo que refiera a
identificacidén, reconocimiento y asociacién visual de significaciones. Un ejemplo, es como
a partir de las historietas y haciendo uso de la actividad Fototoon en la XO, se trabaja

tanto la escritura como la lectura.

Una ventaja del trabajo con este tipo de discapacidad (perceptivo-sensorial) es la no
necesidad del uso de tecnologias adaptativas (ni rampas virtuales/digitales) y la
intervencion puede desarrollarse con el uso tanto de software como de hardware
estandar. En caso de utilizar sitios web o propuestas que se visualicen en formato digital,
la seleccion debe ajustarse a criterios basicos como: contenidos en esparfiol, evitar
tecnicismos tanto en el lenguaje como en las consignas, textos en lo posible acotados

(cortos), imagenes asociadas que puedan enmarcar las tematicas y de ser posible, dado

97 Siendo posible con nifios implantados y en aquellas clases en que se trabaja la oralidad.
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el déficit atencional que esta poblacién tiende a presentar, que posea una carga
importante de estimulos visuales. Por su funcionalidad durante algunas de las
intervenciones hemos recurrido a paginas web como: www.cyberkidz.es,

www.chiquitajos.blogspot.com, www.supersaber.com/zoo.htm, etc.; de modo tal de

asentar los conceptos adquiridos a partir de lo ludico. En la misma linea, se recurrié a

actividades en la XO como: Foto Aventura, GCompris, etc.

El disefio de las propuestas exige estrategias adaptadas a la estimulacidén cognitiva y para
ello es importante pre-establecer que funcion cognitiva pretende desarrollarse. Si bien la
intervencion presenta un vuelco hacia la funcion cognitiva de estimulacion, nada impide
que el proceso de trabajo contemple las de habilitacién o rehabilitacion®. Recordemos
que en las escuelas especiales se ensefa de una manera especial, lo que equivale a
decir el uso de didacticas y contenidos especiales. Es en ese marco que se puede
presentar una amplia oferta de recursos, siempre adaptados a las necesidades y
problematicas de la poblacién objetivo (identificadas en la etapa diagnostico), y en todo
momento considerar las percepciones, usos y valoraciones de la XO por parte de las
maestras, siendo conscientes que la 1.0 ha adquirido un vuelco real a un uso mas ludico-
recreativo que didactico-pedagogico. Frecuentemente durante las intervenciones se
observa que los nifios desvian su atencion de las actividades indagando como ingresar a
sitios de juegos y/o videos. Sin embargo pese a ello debe de mantenerse una linea de
trabajo con un formato secuencial y perioddico, evitando las intervenciones aisladas o

independientes de los procesos aulicos.

Quizas uno de los principales problemas a afrontar radique en nuestra propia formacion y
la ruptura de nuestros esquemas y estructuras mentales que responden a una tradicion
escrita (Pelusso, 1998). Lo que implica considerar nuevos sistemas léxicos, nuevas
formas de expresion y presentacién de materiales. A su vez existe la falta de instrumentos
textuales y tecnoldgicos que en muchos casos deben construirse y que conllevan a la
necesidad de textos videograbados, todo ello en marco de una educacion cuya

caracteristica es ser bilingue y bicultural.

98 La intervenciéon se desarrolla en marco de una concepcidon de educacion inclusiva con practicas de
ensefianza y climas institucionales (y hasta proyecto de centros) que favorecen los procesos de trabajo

y el intercambio de ideas.
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En el caso particular de la intervencion de FDC, las caracteristicas del perfil de sus
estudiantes presenta un reto y un desafio ya que rara vez su formacion especifica
responde a brindar herramientas concretas para el trabajo en este campo. No obstante
esto representa el desarrollo de nuevas estrategias en marco de la interdisciplinariedad,

que conlleva a aprendizajes® que de otra manera no serian adquiridos.

En continuidad con la linea planteada, se toman como nociones y referencias de
propuestas, las practicas desarrolladas por Itard (Banks-Leite y Galvao, 2000) y la serie
de propuestas alternativas de quien fuera el precursor de la educacion especial,

particularmente en el trabajo con sordos.

Itard plantea la aplicacion de varias estrategias, muchas de las que pueden adscribirse a
una concepcidn de aprendizaje mecanico, donde estas varian a modelos de imitacion y
asociacionismo pero también utiliza otras que responden a la memoria, repeticion y
reconocimiento. Considera a la educacion como un proceso ordenado, metédico, basado
en la recurrencia, en el ensayo y error; adaptado al alumno particular, tomando ideas,
nociones y concepciones de practicas pedagdgicas y habitos, y como este, a través de la
rutina, el orden, la repeticion y la costumbre, asociado con la memoria y el

reconocimiento, establece se incorporen determinados conocimientos basicos.

Conclusiones

Se pretende en esa direccion diferenciar tres grandes lineas de accion en marco de las
acotaciones que se han considerado pertinentes: la que refiere al aspecto
comunicacional, la inherente a la consideracion de contenidos y una mas abarcativa en
relacion a lo metodoldgico. En lo comunicacional, las sugerencias han girado en torno a
en primera instancia considerar el grupo testigo (sordos profundos, hipoacusicos,
implantados, oralizados y a su vez en su nivel) y desde alli planificar y estructurar los

aspectos y factores de comunicacién, en principio sujetos a mecanismos no verbales.

Sean cual fuere los mecanismos, es importante en todos los casos recurrir en lo
comunicativo a representaciones iconograficas y pictograficas que presentan las aulas. Lo
visual y con ello lo ilustrativo, juega un papel fundamental al que puede sumarse el trabajo

en lo dactilografico, en sefias y en el sefialamiento, tal vez en principio desde un vinculo

99 Durante el ano los estudiantes de FDC reciben clases de LSU para obtener una comunicacién y

relacionamiento con los alumnos mas cercana.
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estimulo-respuesta-reforzamiento (Pavlov, 1973). La utilizacion de un vocabulario familiar

de uso diario™

, €n conjunto con las posibilidades que brinda la lectura labial o el método
bimodal, a los que podemos sumar el armado de comunicadores pictograficos
posiblemente en formato tarjeta por categorias, ejemplo plaphones™’, brindan un enfoque

ideovisual'%*

En estos casos no deben despreciarse los gestos, pantomimas,
representaciones y/o todo recurso apelativo-expresivo. No siempre se puede recurrir a la
lengua oral sefalizada, ya que desde el punto de vista linguistico no es posible suponer
que los mensajes en LSU y en lengua oral puedan ser perfectamente combinables. En
casos de uso de la escritura, debe tomarse la precaucion de que los textos tengan
perfectamente indicada la estructura articulo+sustantivo+verbo+complemento en especial
tendiendo a las caracterizaciones, en un proceso gradual de lo simple a lo complejo, que
tome en consideracion lo secuencial; resulta lo mismo con el uso de imagenes por
ejemplo con respecto a la cantidad. En cuanto a la seleccion y consideracién de
contenidos, ha de recordarse las caracteristicas psico-cognitivas de los nifios y el déficit
intelectual asociado de diversos matices que acompafan la problematica auditiva. Cada
grupo posee caracteristicas propias, con los nifios hipoacusicos se puede trabajar (a
diferencia de otros grupos) con estimulos auditivos verbales y aspectos como la
conciencia fonolégica, reconociendo palabras y sonidos. También en el diagndstico es
importante considerar para la planificacidon el factor de las caracteristicas de los alumnos
que integran dichas clases, ya que la actividad ha de estructurarse de manera distinta si la
sordera de los alumnos es pre o post-linguistica, y si los lazos parentales son con sordos

u oyentes, tanto en casos individuales como colectivos.

Por ello, el grupo de estudiantes debe manejar marcos tedricos referenciales al momento
de la planificacion del plan de trabajo y de cada intervencion en concreto, al menos en lo
que es un acercamiento a lineamientos de pedagogias linguisticas y secuencias
pedagogicas. En ese contexto las tematicas y contenidos encuentran una amplia
diversidad que van desde el reconocimiento de animales, objetos y estructuras de
escritura hasta, en el caso de los hipoacusicos, adiestramiento (entrenamiento) auditivo,
teniendo en cuenta factores tales como la necesidad de audifonos en buenas

condiciones.

100 Sin ambigitiedades, tecnicismos, ni conceptos que impliquen una abstraccion compleja.
101Se plantea como comunicacién alternativa y/o aumentativa ante la falta de comunicacién por canal oral,
como modos Yy/o alternativas para superar la barrera linguistica.

102 Entendiéndolo como sistema de correspondencias entre palabras/conceptos e imagenes.
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